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ดว้ยวิสยัทัศน์ของกรรมการผูจ้ดัการ จึงจดัท าหนังสือเล่มน้ีขึ้ น เป็นส่วนหน่ึงของวิชาชีพรกัษาความ
ปลอดภยั มีจุดประสงคเ์พ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการประกอบวิชาชีพ ใหม้ีความรูค้วามสามารถ จากท่ีมีการปรบั
แผนยุทธศาสตรใ์นการขบัเคล่ือนอาชีพรกัษาความปลอดภัย เพ่ือรองรบัการเปล่ียนแปลง สามารถพฒันา
ประชาชน ใหมี้ความรูค้วามสามารถ และอาชีพ ไดก้ าหนดกิจกรรมและภารกิจเพ่ือพฒันาศกัยภาพบุคลากร
รกัษาความปลอดภัย ใหป้ระชาชนมีอาชีพ สรา้งรายได ้เพ่ือเป็นบุคคลท่ีเป่ียมไปดว้ยคุณธรรม จริยธรรม 
จิตส านึก รบัผิดชอบต่อตนเอง ผูอ่ื้น และสงัคม 

จากยุทธศาสตร์ดังกล่าวบริษัท จึงก าหนดใหมี้ศูนยฝึ์กอบรมเป็นส่วนหน่ึงของการใหบ้ริการ เพ่ือ
จัดการจัดฝึกอบรมเจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภัย เป็นการขบัเคล่ือน ศูนยฝึ์กอบรมวิ ชาชีพดังกล่าว ให้
เป็นไปตามเจตนารมณข์องกรรมการผูจ้ดัการ โดยก าหนดใหอ้งคก์ร ด าเนินการเร่ืองฝึกอบรม ใหส้อดคลอ้ง
ต่อพระราชบัญญัติงานรักษาความปลอดภัย จึงจะสรา้งมาตรฐานของบริษัทรักษาความปลอดภัยในการ
ปฏิบติัในแนวทางเดียวกนัส่งผลใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูใ้ชบ้ริการอย่างทัว่ถึง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ค าน า 

www.baltipsecurity.co.th 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

www.baltipsecurity.co.th “เราตองมุงมั่น สรางความพึงพอใจใหกับลูกคา คือเปาหมายของเรา” 1



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

www.baltipsecurity.co.th 

ประวัติความเป็นมาของบริษัท 

บริษัท รกัษาความปลอดภยั บาลทิพยห์งษ์ จ ากดั ด าเนินธุรกิจภายใตแ้บรนด ์BTS Security ส านักงานใหญ่
ตั้งอยูท่ี่ 66/55 หมูท่ี่ 19 ซอย บ.ด.ถ.1 ถนนพหลโยธิน ต าบลคลองหน่ึง อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี  
จดทะเบียนฯ บริษัทจ ากดั เมื่อวนัท่ี 26 พฤษภาคม 2540  โดยใหบ้ริการดา้นงานรกัษาความปลอดภัยแบบครบ
วงจร ดว้ยประสบการณ์การบริหารงานรกัษาความปลอดภยักว่า 22 ปี ทั้งในดา้นการบริหารบุคลากรรกัษาความ
ปลอดภยัการคุม้ครอง งานประชุมระหวา่งประเทศ งานอารกัขาบุคคลส าคญั ปลอดภยั ตลอดจนความสงบเรียบรอ้ย 
และความมัน่คงต่อสงัคมทรพัยสิ์นมีค่าในงานแสดงสินคา้ ตลอดจนงานสืบสวน สอบสวน หรือติดตามพฤติกรรม
บุคคล จากประสบการณด์งักล่าว สามารถเป็นหลกัประกนัความเป็นมืออาชีพในงานรกัษาความปลอดภยัใหก้บัท่าน
ไดอ้ยา่งดี 

นอกจากน้ี บริษัทฯ ไดร้องรับมาตรฐาน ISO 9001 ในดา้นการควบคุมการใหบ้ริการงานรักษาความ
ปลอดภยั ตั้งแต่กระบวนการสรรหาบุคลากร การฝึกอบรม การใหบ้ริการ ตลอดจนการใหบ้ริการหลงัการขายเพ่ือ
ติดตามควบคุมคุณภาพงานรกัษาความปลอดภยั 
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วิสัยทัศน์/นโยบายบริษัท 

บริษัท รกัษาความปลอดภยั บาลทิพยห์งษ์ จ ากดั มีความมุ่งมัน่ในการสรา้งมาตรฐานการใหบ้ริการของงาน
รกัษาความปลอดภัย เพ่ือก่อใหป้ระโยชน์สูงสุดแก่ลูกคา้ โดยมุ่งเน้นพัฒนาบุคลากร และรกัษาคุณภาพของบริการ
อย่างต่อเน่ือง พรอ้มทั้งสรา้งความเช่ือมัน่ และความมัน่ใจในตัวบุคลากรท่ีมีความสามารถ และประสบการณ์ในการ
ใหบ้ริการรกัษาความปลอดภยัอยา่งถูกตอ้ง และเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องลกูคา้ 

1. ใหบ้ริการรกัษาความปลอดภยัดว้ยพนักงานท่ีมีความรู ้ความสามารถ และเขา้ใจถึงระบบงานเป็นอยา่งดี 
2. น าเทคโนโลยี และนวตักรรมใหม ่ๆ เสนอใหก้บัลูกคา้เพ่ือก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน 
3. พฒันาบุคลากรโดยฝึกอบรมเพ่ือใหเ้กิดทกัษะและมีประสบการณใ์นงานรกัษาความปลอดภยัอยา่งต่อเน่ือง 
4. เสริมสรา้งความสมัพนัธท่ี์ดีกบัลกูคา้อย่างสม า่เสมอ 

 

1. สรา้งความมุง่มัน่ใหก้บัธุรกิจรกัษาความปลอดภยั โดยเนน้ท่ีตวับุคลากร 
2. มุง่เน้นความปลอดภยัต่อชีวิตร่างกาย และทรพัยสิ์นของผูว้า่จา้งเป็นหลกั 
3. พฒันาพนักงานรกัษาความปลอดภยัใหมี้ความรู ้ความสามารถ ระเบียบวินัย ท่ีมีมาตรฐานตามหลกัสากล 
4. ใหค้วามร่วมมือกบัองคก์รต่างๆ ทั้งภาครฐั และเอกชน เพ่ือก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่องานรกัษาความ        
   ปลอดภยั ตลอดจนความสงบเรียบรอ้ย และความมัน่คงต่อสงัคม 

วิสัยทัศน ์

พันธกิจ 

นโยบายบริษัท 
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คุณสมบัติของพนกังานรักษาความปลอดภัยตาม พรบ. 2558 

คุณสมบติัของพนักงานรกัษาความปลอดภยั 

1. เป็นชายหรือหญิง อายุ 18-55 ปี 
2. วุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดบัมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 3 
3. ชายตอ้งผ่านการเกณฑท์หาร หรือผ่านการฝึกวิชาทหาร 
4. สุขภาพร่างกายแข็งแรง สมบรูณ ์ไมเ่ป็นบุคคลพิการ หรือวิกลจริต 
5. เป็นผูม้ีถ่ินฐานท่ีอยูแ่น่นอน 
6. ไมเ่คยตอ้งโทษเก่ียวกบัคดีอาญาใด ๆ มาก่อน โดยเฉพาะความผิดเก่ียวกบัทรพัย ์เช่น  
    ลกัทรพัย ์วิ่งราวทรพัย ์ชิงทรพัย ์ยกัยอกทรพัย ์เป็นตน้ 
7. ไมเ่ป็นบุคคลท่ีมีหมายจบัหรืออยูร่ะหวา่งการพิจารณาคดีในความผิดอาญา 
8. ยินยอมใหต้รวจสอบประวติั และส่งกองทะเบียนประวติัอาชญากรรมแก่ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
9. บริษัทฯ จดัท าการตรวจสอบประวติับุคคลดว้ยระบบ C31 ซ่ึงเป็นระบบตรวจสอบประวติัอาชญากรรมของบุคคล  
   ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ น ามาพิจารณาในการรบัสมคัรเขา้ท างาน 
10 .ตอ้งเขา้คุณสมบติัของพระราชบญัญติั ตาม พ.ร.บ. ธุรกิจรกัษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 
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วา่ท่ีรอ้ยตรี สิทธิพร  บาลทิพย ์
กรรมการผูจ้ดัการ 

บริษัทรกัษาความปลอดภยั บาลทิพยห์งษ์  จ ากดั 

คณะกรรมการท่ีปรึกษา 

    พลต ารวจเอกสุนทร ซา้ยขวญั           ประธานกิตติมศกัด์ิ 
    พลเอกพิศาล วฒันวงษ์คีรี               ประธานกิตติมศกัด์ิ 
    พลโทสุชาติ วงษ์มาก                     ประธานท่ีปรึกษา 
    ผศ.ดร.กุณฑล ทองศรี                    ท่ีปรึกษา 
    พนัต ารวจเอก เธียร บาลทิพย ์         ท่ีปรึกษา 
    นายรตันชยั หนูกา้น                      ท่ีปรึกษาดา้นกฎหมาย  
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วิสัยทัศน์/นโยบายบริษัท 

บริษัท รกัษาความปลอดภยั บาลทิพยห์งษ์ จ ากดั มีความมุ่งมัน่ในการสรา้งมาตรฐานการใหบ้ริการของงานริษัท รกัษาความปลอดภยั บาลทิพยห์งษ์ จ ากดั มีความมุ่งมัน่ในการสรา้งมาตรฐานการใหบ้ริการของงาน
รกัษาความปลอดภัย เพ่ือก่อใหป้ระโยชน์สูงสุดแก่ลูกคา้ โดยมุ่งเน้นพัฒนาบุคลากร และรกัษาคุณภาพของบริการรกัษาความปลอดภัย เพ่ือก่อใหป้ระโยชน์สูงสุดแก่ลูกคา้ โดยมุ่งเน้นพัฒนาบุคลากร และรกัษาคุณภาพของบริการ
อย่างต่อเน่ือง พรอ้มทั้งสรา้งความเช่ือมัน่ และความมัน่ใจในตัวบุคลากรท่ีมีความสามารถ และประสบการณ์ในการอย่างต่อเน่ือง พรอ้มทั้งสรา้งความเช่ือมัน่ และความมัน่ใจในตัวบุคลา
ใหบ้ริการรกัษาความปลอดภยัอยา่งถูกตอ้ง และเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องลกูคา้ 

1. ใหบ้ริการรกัษาความปลอดภยัดว้ยพนักงานท่ีมีความรู ้ความสามารถ และเขา้ใจถึงระบบงานเป็นอยา่งดี 
2. น าเทคโนโลยี และนวตักรรมใหม ่ๆ เสนอใหก้บัลูกคา้เพ่ือก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน 
3. พฒันาบุคลากรโดยฝึกอบรมเพ่ือใหเ้กิดทกัษะและมีประสบการณใ์นงานรกัษาความปลอดภยัอยา่งต่อเน่ือง 
4. เสริมสรา้งความสมัพนัธท่ี์ดีกบัลกูคา้อย่างสม า่เสมอ 

 

1. สรา้งความมุง่มัน่ใหก้บัธุรกิจรกัษาความปลอดภยั โดยเนน้ท่ีตวับุคลากร 
2. มุง่เน้นความปลอดภยัต่อชีวิตร่างกาย และทรพัยสิ์นของผูว้า่จา้งเป็นหลกั 
3. พฒันาพนักงานรกัษาความปลอดภยัใหมี้ความรู ้ความสามารถ ระเบียบวินัย ท่ีมีมาตรฐานตามหลกัสากล 
4. ใหค้วามร่วมมือกบัองคก์รต่างๆ ทั้งภาครฐั และเอกชน เพ่ือก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่องานรกัษาความ        
   ปลอดภยั ตลอดจนความสงบเรียบรอ้ย และความมัน่คงต่อสงัคม 

วิสัยทัศน ์

พันธกิจ 

นโยบายบริษัท 
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วิสัยทัศน์/นโยบายบริษัท 

บริษัท รกัษาความปลอดภยั บาลทิพยห์งษ์ จ ากดั มีความมุ่งมัน่ในการสรา้งมาตรฐานการใหบ้ริการของงาน
รกัษาความปลอดภัย เพ่ือก่อใหป้ระโยชน์สูงสุดแก่ลูกคา้ โดยมุ่งเน้นพัฒนาบุคลากร และรกัษาคุณภาพของบริการ
อย่างต่อเน่ือง พรอ้มทั้งสรา้งความเช่ือมัน่ และความมัน่ใจในตัวบุคลากรท่ีมีความสามารถ และประสบการณ์ในการ
ใหบ้ริการรกัษาความปลอดภยัอยา่งถูกตอ้ง และเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องลกูคา้ 

1. ใหบ้ริการรกัษาความปลอดภยัดว้ยพนักงานท่ีมีความรู ้ความสามารถ และเขา้ใจถึงระบบงานเป็นอยา่งดี 
2. น าเทคโนโลยี และนวตักรรมใหม ่ๆ เสนอใหก้บัลูกคา้เพ่ือก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน 
3. พฒันาบุคลากรโดยฝึกอบรมเพ่ือใหเ้กิดทกัษะและมีประสบการณใ์นงานรกัษาความปลอดภยัอยา่งต่อเน่ือง 
4. เสริมสรา้งความสมัพนัธท่ี์ดีกบัลกูคา้อย่างสม า่เสมอ 

 

1. สรา้งความมุง่มัน่ใหก้บัธุรกิจรกัษาความปลอดภยั โดยเนน้ท่ีตวับุคลากร 
2. มุง่เน้นความปลอดภยัต่อชีวิตร่างกาย และทรพัยสิ์นของผูว้า่จา้งเป็นหลกั 
3. พฒันาพนักงานรกัษาความปลอดภยัใหมี้ความรู ้ความสามารถ ระเบียบวินัย ท่ีมีมาตรฐานตามหลกัสากล 
4. ใหค้วามร่วมมือกบัองคก์รต่างๆ ทั้งภาครฐั และเอกชน เพ่ือก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่องานรกัษาความ        
   ปลอดภยั ตลอดจนความสงบเรียบรอ้ย และความมัน่คงต่อสงัคม 

วิสัยทัศน ์

พันธกิจ 

นโยบายบริษัท 
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วิสัยทัศน์/นโยบายบริษัท 

บริษัท รกัษาความปลอดภยั บาลทิพยห์งษ์ จ ากดั มีความมุ่งมัน่ในการสรา้งมาตรฐานการใหบ้ริการของงาน
รกัษาความปลอดภัย เพ่ือก่อใหป้ระโยชน์สูงสุดแก่ลูกคา้ โดยมุ่งเน้นพัฒนาบุคลากร และรกัษาคุณภาพของบริการ
อย่างต่อเน่ือง พรอ้มทั้งสรา้งความเช่ือมัน่ และความมัน่ใจในตัวบุคลากรท่ีมีความสามารถ และประสบการณ์ในการ
ใหบ้ริการรกัษาความปลอดภยัอยา่งถูกตอ้ง และเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องลกูคา้ 

1. ใหบ้ริการรกัษาความปลอดภยัดว้ยพนักงานท่ีมีความรู ้ความสามารถ และเขา้ใจถึงระบบงานเป็นอยา่งดี ใหบ้ริการรกัษาความปลอดภยัดว้ยพนักงานท่ีมีความรู้
2. น าเทคโนโลยี และนวตักรรมใหม ่ๆ เสนอใหก้บัลูกคา้เพ่ือก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน น าเทคโนโลยี และนวตักรรมใหม ่ๆ เสนอใหก้บัลู ดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน
3. พฒันาบุคลากรโดยฝึกอบรมเพ่ือใหเ้กิดทกัษะและมีประสบการณใ์นงานรกัษาความปลอดภยัอยา่งต่อเน่ือง พฒันาบุคลากรโดยฝึกอบรมเพ่ือใหเ้กิดทกัษะและมีประสบการณใ์นงานรกัษาความปลอดภยัอยา่งต่อเน่ือง
4. เสริมสรา้งความสมัพนัธท่ี์ดีกบัลกูคา้อย่างสม า่เสมอ 

 

1. สรา้งความมุง่มัน่ใหก้บัธุรกิจรกัษาความปลอดภยั โดยเนน้ท่ีตวับุคลากร 
2. มุง่เน้นความปลอดภยัต่อชีวิตร่างกาย และทรพัยสิ์นของผูว้า่จา้งเป็นหลกั 
3. พฒันาพนักงานรกัษาความปลอดภยัใหมี้ความรู ้ความสามารถ ระเบียบวินัย ท่ีมีมาตรฐานตามหลกัสากล 
4. ใหค้วามร่วมมือกบัองคก์รต่างๆ ทั้งภาครฐั และเอกชน เพ่ือก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่องานรกัษาความ        
   ปลอดภยั ตลอดจนความสงบเรียบรอ้ย และความมัน่คงต่อสงัคม 

วิสัยทัศน ์

พันธกิจ 

นโยบายบริษัท 
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วิสัยทัศน์/นโยบายบริษัท 
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3. พฒันาบุคลากรโดยฝึกอบรมเพ่ือใหเ้กิดทกัษะและมีประสบการณใ์นงานรกัษาความปลอดภยัอยา่งต่อเน่ือง 
4. เสริมสรา้งความสมัพนัธท่ี์ดีกบัลกูคา้อย่างสม า่เสมอ 

 

1. สรา้งความมุง่มัน่ใหก้บัธุรกิจรกัษาความปลอดภยั โดยเนน้ท่ีตวับุคลากร 
2. มุง่เน้นความปลอดภยัต่อชีวิตร่างกาย และทรพัยสิ์นของผูว้า่จา้งเป็นหลกั 
3. พฒันาพนักงานรกัษาความปลอดภยัใหมี้ความรู ้ความสามารถ ระเบียบวินัย ท่ีมีมาตรฐานตามหลกัสากล 
4. ใหค้วามร่วมมือกบัองคก์รต่างๆ ทั้งภาครฐั และเอกชน เพ่ือก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่องานรกัษาความ        
   ปลอดภยั ตลอดจนความสงบเรียบรอ้ย และความมัน่คงต่อสงัคม 

วิสัยทัศน ์

พันธกิจ 

นโยบายบริษัท 
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วิสัยทัศน์/นโยบายบริษัท 

บริษัท รกัษาความปลอดภยั บาลทิพยห์งษ์ จ ากดั มีความมุ่งมัน่ในการสรา้งมาตรฐานการใหบ้ริการของงาน
รกัษาความปลอดภัย เพ่ือก่อใหป้ระโยชน์สูงสุดแก่ลูกคา้ โดยมุ่งเน้นพัฒนาบุคลากร และรกัษาคุณภาพของบริการ
อย่างต่อเน่ือง พรอ้มทั้งสรา้งความเช่ือมัน่ และความมัน่ใจในตัวบุคลากรท่ีมีความสามารถ และประสบการณ์ในการ
ใหบ้ริการรกัษาความปลอดภยัอยา่งถูกตอ้ง และเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องลกูคา้ 

1. ใหบ้ริการรกัษาความปลอดภยัดว้ยพนักงานท่ีมีความรู ้ความสามารถ และเขา้ใจถึงระบบงานเป็นอยา่งดี 
2. น าเทคโนโลยี และนวตักรรมใหม ่ๆ เสนอใหก้บัลูกคา้เพ่ือก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน 
3. พฒันาบุคลากรโดยฝึกอบรมเพ่ือใหเ้กิดทกัษะและมีประสบการณใ์นงานรกัษาความปลอดภยัอยา่งต่อเน่ือง 
4. เสริมสรา้งความสมัพนัธท่ี์ดีกบัลกูคา้อย่างสม า่เสมอ 

 

1. สรา้งความมุง่มัน่ใหก้บัธุรกิจรกัษาความปลอดภยั โดยเนน้ท่ีตวับุคลากร สรา้งความมุง่มัน่ใหก้บัธุรกิจรกัษาความปลอดภยั โดยเนน้ท่ีตวับุคลากร
2. มุง่เน้นความปลอดภยัต่อชีวิตร่างกาย และทรพัยสิ์นของผูว้า่จา้งเป็นหลกั มุง่เน้นความปลอดภยัต่อชีวิตร่างกาย และทรพัยสิ์นของผูว้า่จา้งเป็นหลกั
3. พฒันาพนักงานรกัษาความปลอดภยัใหมี้ความรู ้ความสามารถ ระเบียบวินัย ท่ีมีมาตรฐานตามหลกัสากล ดภยัใหมี้ความรู ้ความสาม รถ ระเบียบวินัย ท่ีมีมาตรฐานตามหลกัสากล
4. ใหค้วามร่วมมือกบัองคก์รต่างๆ ทั้งภาครฐั และเอกชน เพ่ือก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่องานรกัษาความ        
   ปลอดภยั ตลอดจนความสงบเรียบรอ้ย และความมัน่คงต่อสงัคม 

วิสัยทัศน ์

พันธกิจ 

นโยบายบริษัท 
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คุณสมบัติของพนกังานรักษาความปลอดภัยตาม พรบ. 2558 

คุณสมบติัของพนักงานรกัษาความปลอดภยั 

1. เป็นชายหรือหญิง อายุ 18-55 ปี 
2. วุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดบัมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 3 
3. ชายตอ้งผ่านการเกณฑท์หาร หรือผ่านการฝึกวิชาทหาร 
4. สุขภาพร่างกายแข็งแรง สมบรูณ ์ไมเ่ป็นบุคคลพิการ หรือวิกลจริต 
5. เป็นผูม้ีถ่ินฐานท่ีอยูแ่น่นอน 
6. ไมเ่คยตอ้งโทษเก่ียวกบัคดีอาญาใด ๆ มาก่อน โดยเฉพาะความผิดเก่ียวกบัทรพัย ์เช่น  
    ลกัทรพัย ์วิ่งราวทรพัย ์ชิงทรพัย ์ยกัยอกทรพัย ์เป็นตน้ 
7. ไมเ่ป็นบุคคลท่ีมีหมายจบัหรืออยูร่ะหวา่งการพิจารณาคดีในความผิดอาญา 
8. ยินยอมใหต้รวจสอบประวติั และส่งกองทะเบียนประวติัอาชญากรรมแก่ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
9. บริษัทฯ จดัท าการตรวจสอบประวติับุคคลดว้ยระบบ C31 ซ่ึงเป็นระบบตรวจสอบประวติัอาชญากรรมของบุคคล  
    ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ น ามาพิจารณาในการรบัสมคัรเขา้ท างาน 
10. ตอ้งเขา้คุณสมบติัของพระราชบญัญติั ตาม พ.ร.บ. ธุรกิจรกัษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 
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คุณสมบัติของพนกังานรักษาความปลอดภัยตาม พรบ. 2558 

คุณสมบติัของพนักงานรกัษาความปลอดภยั 

1. เป็นชายหรือหญิง อายุ 18-55 ปี 
2. วุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดบัมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 3 
3. ชายตอ้งผ่านการเกณฑท์หาร หรือผ่านการฝึกวิชาทหาร 
4. สุขภาพร่างกายแข็งแรง สมบรูณ ์ไมเ่ป็นบุคคลพิการ หรือวิกลจริต 
5. เป็นผูม้ีถ่ินฐานท่ีอยูแ่น่นอน 
6. ไมเ่คยตอ้งโทษเก่ียวกบัคดีอาญาใด ๆ มาก่อน โดยเฉพาะความผิดเก่ียวกบัทรพัย ์เช่น  
    ลกัทรพัย ์วิ่งราวทรพัย ์ชิงทรพัย ์ยกัยอกทรพัย ์เป็นตน้ 
7. ไมเ่ป็นบุคคลท่ีมีหมายจบัหรืออยูร่ะหวา่งการพิจารณาคดีในความผิดอาญา 
8. ยินยอมใหต้รวจสอบประวติั และส่งกองทะเบียนประวติัอาชญากรรมแก่ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
9. บริษัทฯ จดัท าการตรวจสอบประวติับุคคลดว้ยระบบ C31 ซ่ึงเป็นระบบตรวจสอบประวติัอาชญากรรมของบุคคล  
   ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ น ามาพิจารณาในการรบัสมคัรเขา้ท างาน 
10 .ตอ้งเขา้คุณสมบติัของพระราชบญัญติั ตาม พ.ร.บ. ธุรกิจรกัษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

www.baltipsecurity.co.th 

คุณสมบัติของพนกังานรักษาความปลอดภัยตาม พรบ. 2558 

คุณสมบติัของพนักงานรกัษาความปลอดภยั คุณสมบติัของพนักงานรกัษาความปลอดภยั

1. เป็นชายหรือหญิง อายุ 18-55 ปี 
2. วุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดบัมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 3 
3. ชายตอ้งผ่านการเกณฑท์หาร หรือผ่านการฝึกวิชาทหาร 
4. สุขภาพร่างกายแข็งแรง สมบรูณ ์ไมเ่ป็นบุคคลพิการ หรือวิกลจริต 
5. เป็นผูม้ีถ่ินฐานท่ีอยูแ่น่นอน 
6. ไมเ่คยตอ้งโทษเก่ียวกบัคดีอาญาใด ๆ มาก่อน โดยเฉพาะความผิดเก่ียวกบัทรพัย ์เช่น  
    ลกัทรพัย ์วิ่งราวทรพัย ์ชิงทรพัย ์ยกัยอกทรพัย ์เป็นตน้ 
7. ไมเ่ป็นบุคคลท่ีมีหมายจบัหรืออยูร่ะหวา่งการพิจารณาคดีในความผิดอาญา 
8. ยินยอมใหต้รวจสอบประวติั และส่งกองทะเบียนประวติัอาชญากรรมแก่ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
9. บริษัทฯ จดัท าการตรวจสอบประวติับุคคลดว้ยระบบ C31 ซ่ึงเป็นระบบตรวจสอบประวติัอาชญากรรมของบุคคล  
   ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ น ามาพิจารณาในการรบัสมคัรเขา้ท างาน 
10 .ตอ้งเขา้คุณสมบติัของพระราชบญัญติั ตาม พ.ร.บ. ธุรกิจรกัษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

www.baltipsecurity.co.th 

คุณสมบัติของพนกังานรักษาความปลอดภัยตาม พรบ. 2558 

คุณสมบติัของพนักงานรกัษาความปลอดภยั 

1. เป็นชายหรือหญิง อายุ 18-55 ปี เป็นชายหรือหญิง อายุ 18
2. วุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดบัมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 3 วุฒิการศึกษาตั้
3. ชายตอ้งผ่านการเกณฑท์หาร หรือผ่านการฝึกวิชาทหาร 
4. สุขภาพร่างกายแข็งแรง สมบรูณ ์ไมเ่ป็นบุคคลพิการ หรือวิกลจริต สุขภาพร่างกายแข็งแรง สมบรูณ ์ไมเ่ป็นบุคคลพิการ หรือวิกลจริต
5. เป็นผูม้ีถ่ินฐานท่ีอยูแ่น่นอน เป็นผูม้ีถ่ินฐานท่ีอยูแ่น่นอน
6. ไมเ่คยตอ้งโทษเก่ียวกบัคดีอาญาใด ๆ มาก่อน โดยเฉพาะความผิดเก่ียวกบัทรพัย ์เช่น  ไมเ่คยตอ้งโทษเก่ียวกบัคดีอาญา
    ลกัทรพัย ์วิ่งราวทรพัย ์ชิงทรพัย ์ยกัยอกทรพัย ์เป็นตน้ 
7. ไมเ่ป็นบุคคลท่ีมีหมายจบัหรืออยูร่ะหวา่งการพิจารณาคดีในความผิดอาญา ไมเ่ป็นบุคคลท่ีมีหมายจบัหรืออยูร่ะหวา่งการพิจารณาคดีในความผิดอาญา
8. ยินยอมใหต้รวจสอบประวติั และส่งกองทะเบียนประวติัอาชญากรรมแก่ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ยินยอมใหต้รวจสอบประวติั และส่งกองทะเบียนประวติัอาชญากรรมแก่ส านักงานต ารวจแห่งชาติ
9. บริษัทฯ จดัท าการตรวจสอบประวติับุคคลดว้ยระบบ C31 ซ่ึงเป็นระบบตรวจสอบประวติัอาชญากรรมของบุคคล  บุคคลดว้ยระบบ ซ่ึงเป็นระบบตรวจสอบประวติัอาชญากรรมของบุคคล 
    ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ น ามาพิจารณาในการรบัสมคัรเขา้ท างาน 
10. ตอ้งเขา้คุณสมบติัของพระราชบญัญติั ตาม พ.ร.บ. ธุรกิจรกัษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 
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www.baltipsecurity.co.th 

คุณสมบัติของพนกังานรักษาความปลอดภัยตาม พรบ. 2558 

คุณสมบติัของพนักงานรกัษาความปลอดภยั 

1. เป็นชายหรือหญิง อายุ 18-55 ปี 
2. วุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดบัมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 3 
3. ชายตอ้งผ่านการเกณฑท์หาร หรือผ่านการฝึกวิชาทหาร 
4. สุขภาพร่างกายแข็งแรง สมบรูณ ์ไมเ่ป็นบุคคลพิการ หรือวิกลจริต 
5. เป็นผูม้ีถ่ินฐานท่ีอยูแ่น่นอน 
6. ไมเ่คยตอ้งโทษเก่ียวกบัคดีอาญาใด ๆ มาก่อน โดยเฉพาะความผิดเก่ียวกบัทรพัย ์เช่น  
    ลกัทรพัย ์วิ่งราวทรพัย ์ชิงทรพัย ์ยกัยอกทรพัย ์เป็นตน้ 
7. ไมเ่ป็นบุคคลท่ีมีหมายจบัหรืออยูร่ะหวา่งการพิจารณาคดีในความผิดอาญา 
8. ยินยอมใหต้รวจสอบประวติั และส่งกองทะเบียนประวติัอาชญากรรมแก่ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
9. บริษัทฯ จดัท าการตรวจสอบประวติับุคคลดว้ยระบบ C31 ซ่ึงเป็นระบบตรวจสอบประวติัอาชญากรรมของบุคคล  
    ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ น ามาพิจารณาในการรบัสมคัรเขา้ท างาน 
10. ตอ้งเขา้คุณสมบติัของพระราชบญัญติั ตาม พ.ร.บ. ธุรกิจรกัษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 
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คุณสมบัติของพนกังานรักษาความปลอดภัยตาม พรบ. 2558 

คุณสมบติัของพนักงานรกัษาความปลอดภยั 

1. เป็นชายหรือหญิง อายุ 18-55 ปี 
2. วุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดบัมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 3 
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คณะกรรมการท่ีปรึกษา 
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    พนัต ารวจเอก เธียร บาลทิพย ์         ท่ีปรึกษา 
    นายรตันชยั หนูกา้น                      ท่ีปรึกษาดา้นกฎหมาย  
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การฝึกอบรม มีความจ าเป็นอย่างย่ิงส าหรับงานรักษาความปลอดภัย เพ่ือใหพ้นักงานรักษาความ
ปลอดภัย  มีความรู ้ทักษะ ความช านาญ และทัศนคติท่ีดีต่อการปฏิบติังาน และเพ่ือใหเ้กิดความร่วมมือกนั
ระหวา่งพนักงานในการปฏิบติัหนา้ท่ี หรือการถ่ายทอดความรูเ้พ่ือช่วยใหก้ารปฏิบติังานและภาระหนา้ท่ีต่าง ๆ 
ในปัจจุบนัและอนาคตเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้ น 
  

  

  

1. ฝึกอบรมภายใน  
2. ฝึกอบรมภายนอก 

 

 

 

พนักงานรกัษาความปลอดภัยทุกนาย ตอ้งผ่านการฝึกอบรมตามหลกัสูตรการรกัษาความปลอดภัย 
ตาม พ.ร.บ. ธุรกิจรกัษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 พรอ้มผ่านการประเมินผล ทั้งภาคทฤษฎี และปฏิบติัได้
ครบถว้นรวมกนัไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 60 โดยมีเน้ือหารายละเอียดตามรายวิชา ดงัน้ี  

       - วิชาธุรกิจ รกัษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558                   - การปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้  
  - กฎหมายการรกัษาความปลอดภยั                               - การดบัเพลิงขัน้ตน้                              

       - การติดต่อส่ือสาร                                                    - หลกัการใชก้ าลงั 
       - การเขียนรายงาน                                                    - การจราจร 
       - การรกัษาความปลอดภยัพื้ นฐาน                                 - ภาคสนาม (การต่อสูด้ว้ยมือเปล่า )  

 
 

ติดตามการฝึกอบรมทบทวนตามท่ีไดร้บัการฝึกอบรมรายวิชาและทบทวนขอ้ปฏิบติัหน่วยงาน 
 

 

หลักสูตรการฝึกอบรมหลักสูตรการฝึกอบรม หลักสูตรการฝึกอบรม แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงันี ้

การฝึกอบรมภายใน 

การฝึกอบรมภายนอก 

www.baltipsecurity.co.th 

การฝึกอบรม 
 

 

 

 

                เรามีโชวร์ูม อุปกรณฝึ์กครบครนัรปภ .ทุกท่านมีมาตรฐานการใหบ้ริการท่ีดีท่ีสุด มีการจดัอบรม
ทุกรูปแบบ  ทุกเคร่ืองมือเพ่ือการใชง้านอยา่งเช่ียวชาญ สามารถปรบัใชอุ้ปกรณอ์ยา่งรวดเร็วในทุกสถานท่ี 
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โชว์รูม/อุปกรณ์ 
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วา่ท่ีรอ้ยตรี สิทธิพร  บาลทิพย ์
กรรมการผูจ้ดัการ 

บริษัทรกัษาความปลอดภยั บาลทิพยห์งษ์  จ ากดั 

คณะกรรมการท่ีปรึกษา 

    พลต ารวจเอกสุนทร ซา้ยขวญั           ประธานกิตติมศกัด์ิ 
    พลเอกพิศาล วฒันวงษ์คีรี               ประธานกิตติมศกัด์ิ 
    พลโทสุชาติ วงษ์มาก                     ประธานท่ีปรึกษา 
    ผศ.ดร.กุณฑล ทองศรี                    ท่ีปรึกษา 
    พนัต ารวจเอก เธียร บาลทิพย ์         ท่ีปรึกษา 
    นายรตันชยั หนูกา้น                      ท่ีปรึกษาดา้นกฎหมาย  
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การฝึกอบรม มีความจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับงานรักษาความปลอดภัย เพ่ือใหพ้นักงานรักษาความ
ปลอดภัย  มีความรู ้ทักษะ ความช านาญ และทัศนคติท่ีดีต่อการปฏิบติังาน และเพ่ือใหเ้กิดความร่วมมือกนั
ระหวา่งพนักงานในการปฏิบติัหนา้ท่ี หรือการถ่ายทอดความรูเ้พ่ือช่วยใหก้ารปฏิบติังานและภาระหนา้ท่ีต่าง ๆ 
ในปัจจุบนัและอนาคตเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้ น 
  

  

  

1. ฝึกอบรมภายใน  
2. ฝึกอบรมภายนอก 

 

 

 

พนักงานรกัษาความปลอดภัยทุกนาย ตอ้งผ่านการฝึกอบรมตามหลกัสูตรการรกัษาความปลอดภัย 
ตาม พ.ร.บ. ธุรกิจรกัษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558 พรอ้มผ่านการประเมินผล ทั้งภาคทฤษฎี และปฏิบติัได้
ครบถว้นรวมกนัไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 60 โดยมีเน้ือหารายละเอียดตามรายวิชา ดงัน้ี  

       - วิชาธุรกิจ รกัษาความปลอดภยั พ.ศ. 2558                   - การปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้  
  - กฎหมายการรกัษาความปลอดภยั                               - การดบัเพลิงขัน้ตน้                              

       - การติดต่อส่ือสาร                                                    - หลกัการใชก้ าลงั 
       - การเขียนรายงาน                                                    - การจราจร 
       - การรกัษาความปลอดภยัพื้ นฐาน                                 - ภาคสนาม (การต่อสูด้ว้ยมือเปล่า )  

 
 

ติดตามการฝึกอบรมทบทวนตามท่ีไดร้บัการฝึกอบรมรายวิชาและทบทวนขอ้ปฏิบติัหน่วยงาน 
 

 

หลักสูตรการฝึกอบรม แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงันี ้

การฝึกอบรมภายใน 

การฝึกอบรมภายนอก 

www.baltipsecurity.co.th 

การฝึกอบรม 

 

 

 

 

                เรามีโชวร์ูม อุปกรณฝึ์กครบครนั รปภ.ทุกท่านมีมาตรฐานการใหบ้ริการท่ีดีท่ีสุด มีการจดัอบรม
ทุกรูปแบบ  ทุกเคร่ืองมือเพ่ือการใชง้านอยา่งเช่ียวชาญ สามารถปรบัใชอุ้ปกรณอ์ยา่งรวดเร็วในทุกสถานท่ี 
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โชว์รูม/อุปกรณ์ 

 

 

 

 

                เรามีโชวร์ูม อุปกรณฝึ์กครบครนัรปภ .ทุกท่านมีมาตรฐานการใหบ้ริการท่ีดีท่ีสุด มีการจดัอบรม
ทุกรูปแบบ  ทุกเคร่ืองมือเพ่ือการใชง้านอยา่งเช่ียวชาญ สามารถปรบัใชอุ้ปกรณอ์ยา่งรวดเร็วในทุกสถานท่ี 
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โชว์รูม/อุปกรณ์ 
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วา่ท่ีรอ้ยตรี สิทธิพร  บาลทิพย ์
กรรมการผูจ้ดัการ 

บริษัทรกัษาความปลอดภยั บาลทิพยห์งษ์  จ ากดั 

คณะกรรมการท่ีปรึกษา 

    พลต ารวจเอกสุนทร ซา้ยขวญั           ประธานกิตติมศกัด์ิ 
    พลเอกพิศาล วฒันวงษ์คีรี               ประธานกิตติมศกัด์ิ 
    พลโทสุชาติ วงษ์มาก                     ประธานท่ีปรึกษา 
    ผศ.ดร.กุณฑล ทองศรี                    ท่ีปรึกษา 
    พนัต ารวจเอก เธียร บาลทิพย ์         ท่ีปรึกษา 
    นายรตันชยั หนูกา้น                      ท่ีปรึกษาดา้นกฎหมาย  
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  ในส่วนของ BTS GROUP เรามีหอ้งและสถานท่ีจัดสัมมนา/หอ้งพัก ส าหรับผูท่ี้ตอ้งการจัดสัมมนา 
อบรม รองรับได ้50ถึง100 ท่าน พรอ้มอาหารว่างและเคร่ืองด่ืม เพ่ืออ านวยความสะดวกอย่างครบครัน 
ส าหรบัหน่วยงานท่ีตอ้งการสถานท่ีจดัฝึกอบรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ในส่วนของ BTS GROUP มีห้องสัมมนา/ ห้องพัก  
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  ในส่วนของ BTS GROUP เรามีหอ้งและสถานท่ีจัดสัมมนา/หอ้งพัก ส าหรับผูท่ี้ตอ้งการจัดสัมมนา 
อบรม รองรับได ้50ถึง100 ท่าน พรอ้มอาหารว่างและเคร่ืองด่ืม เพ่ืออ านวยความสะดวกอย่างครบครัน 
ส าหรบัหน่วยงานท่ีตอ้งการสถานท่ีจดัฝึกอบรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ในส่วนของ BTS GROUP มีห้องสัมมนา/ ห้องพัก  
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วา่ท่ีรอ้ยตรี สิทธิพร  บาลทิพย ์
กรรมการผูจ้ดัการ 

บริษัทรกัษาความปลอดภยั บาลทิพยห์งษ์  จ ากดั 

คณะกรรมการท่ีปรึกษา 

    พลต ารวจเอกสุนทร ซา้ยขวญั           ประธานกิตติมศกัด์ิ 
    พลเอกพิศาล วฒันวงษ์คีรี               ประธานกิตติมศกัด์ิ 
    พลโทสุชาติ วงษ์มาก                     ประธานท่ีปรึกษา 
    ผศ.ดร.กุณฑล ทองศรี                    ท่ีปรึกษา 
    พนัต ารวจเอก เธียร บาลทิพย ์         ท่ีปรึกษา 
    นายรตันชยั หนูกา้น                      ท่ีปรึกษาดา้นกฎหมาย  
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5 จุดแขง็ของ “บาลทพิย์” 5 จุดแขง็ของ บาลทพิย์

1. องคก์รมาตรฐานระดบัสากล 

2. ประสบการณก์วา่ 22 ปี 

3. มีศูนยฝึ์กอบรมของตวัเอง 

4. ดูแลลูกคา้กวา่ 1,000 ราย 

5. บริการดีเยีย่ม ใส่ใจคุณภาพ 
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4. ดูแลลูกคา้กวา่ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนังสือรับรองสถานฝึกอบรมหลักสูตรการรักษาความปลอดภัย 
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วา่ท่ีรอ้ยตรี สิทธิพร  บาลทิพย ์
กรรมการผูจ้ดัการ 

บริษัทรกัษาความปลอดภยั บาลทิพยห์งษ์  จ ากดั 

คณะกรรมการท่ีปรึกษา 

    พลต ารวจเอกสุนทร ซา้ยขวญั           ประธานกิตติมศกัด์ิ 
    พลเอกพิศาล วฒันวงษ์คีรี               ประธานกิตติมศกัด์ิ 
    พลโทสุชาติ วงษ์มาก                     ประธานท่ีปรึกษา 
    ผศ.ดร.กุณฑล ทองศรี                    ท่ีปรึกษา 
    พนัต ารวจเอก เธียร บาลทิพย ์         ท่ีปรึกษา 
    นายรตันชยั หนูกา้น                      ท่ีปรึกษาดา้นกฎหมาย  
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หนังสือรับรองสถานฝึกอบรมหลักสูตรการรักษาความปลอดภัย 
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1. การบริการ 
  บริษัทฯ มีทีมงานผูบ้ริหาร สายตรวจประสานงาน ครูฝึก ท่ีมีประสบการณด์า้นงานรกัษาควาปลอดภัย 

พรอ้มใหบ้ริการตลอด 24 ชัว่โมง โดยแบ่งเป็นผูร้บัผิดชอบประจ าฝ่ายปฏิบติัการของแต่ละพ้ืนท่ี เพ่ืออ านวย
ความสะดวกต่อการใหบ้ริการ และการประสานงานกับลูกคา้อย่างต่อเน่ือง ตลอดจนติดตามทั้งทางดา้น
เอกสาร และผู้บริหารเขา้พบอย่างน้อยเดือนละ 2 ครั้งเพ่ือประเมินผลร่วมกัน ทุก ๆ เดือนตามเอกสาร
ประกอบการปฏิบติั 

   บริษัทฯ จดัใหม้ีการตรวจติดตามคุณภาพของพนักงานรกัษาความปลอดภยั อาทิ เช่น การตรวจหาสาร
เสพติด การตรวจติดตามการท างานของพนักงานรกัษาความปลอดภยั เป็นตน้  

   ในส่วนของการฝึกอบรมพนักงานรกัษาความปลอดภยั บริษัทจดัส่งทีมงานฝึกอบรมเขา้อบรมทบทวน
ความรูร้ายวิชาท่ีเคยผ่านการฝึกอบรมมาแลว้ โดยเฉพาะการอบรมทบทวนขอ้ปฏิบติัประจ าหน่วยงาน อย่าง
นอ้ยเดือนละ 1 ครั้ง 

 2. การส ารวจพ้ืนที่ /จุดเสี่ยง   
บริษัทฯ จดัส่งเจา้หนา้ท่ีเขา้ส ารวจพ้ืนท่ีของหน่วยงานเพ่ือก าหนดพ้ืนท่ีใหบ้ริการ โดยการจดัวาง  

 ก าลงัพลรวมทั้งการติดตั้งอุปกรณร์กัษาความปลอดภยัต่าง ๆ ใหเ้หมาะสมกบัหน่วยงานทุก ๆ 6 เดือน  

  3. ขอ้ปฏิบตัปิระจ  าหน่วยงาน  
บริษัทฯ จดัส่งเจา้หน้าท่ีเขา้ส ารวจหน้าท่ี และความรบัผิดชอบของพนักงานรกัษาความปลอดภยั  ใน

แต่ละจุดรกัษาการณ ์เพ่ือจดัท าเป็นขอ้ปฏิบติัใหเ้ป็นแนวทางในการท างานต่อไปอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือใหพ้นักงาน
ปฏิบติัใหถู้กตอ้ง โดยมีหวัหนา้หน่วย สายตรวจเขา้ตรวจสอบตลอดทุกวนั  อยา่งนอ้ย 1 ครั้ง 
 4. ประเมินผลการปฏิบตังิาน 

 บริษัทฯ จดัใหผู้บ้ริหารประชุมร่วมกบัฝ่ายผูว้่าจา้งเดือนละ 1 ครั้ง เพ่ือรบัทราบปัญหา และอุปสรรค
ในการปฏิบติังาน โดยขอ้มูลดงักล่าวถือเป็นแนวทาง ในการปรงัปรุงแกไ้ขใหก้บัพนักงานรกัษาความปลอดภยั
ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

 5. งานปฏิบตักิารพิเศษ 
กรณีมีเหตุผิดปกติภายในหน่วยงาน บริษัทฯ มีเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปฏิบติัการพิเศษ เขา้ปฏิบติังานร่วมกบั

หน่วยงานต่าง ๆ โดยมีหนา้ท่ีระงบัเหตุ ร่วมสืบสวนสอบสวน และตรวจสอบหาขอ้เท็จจริง เพ่ือก าหนดแนวทาง
ในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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